El Costo de Preparar la Estimacion: factor
Olvidado y Subestimado

Betzaida, Méndez

Considerar la importancia del factor: Costo y
esfuerzo de preparacion de la estimacion, en el
OPEX de empresas con una estructura por

proyectos.

www.aacei.org

AACE

SECTION




BIO de Betzaida Mendez

* Ingeniero Civil

* Maestria en Gerencia de Proyectos
de Construccion

* Certified Estimating Professional
CEP — AACE

* PMP - Project Management
Professional

e 11 anos de experiencia en América
Latina y Europa

e “Algo que no saben de mi”

Capacitadora de los primeros
certificados CEP en Espana Madrid,
ACCIONA.
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¢ Sabemos cual es nuestro objetivo?

BENEFICIOS

INVERSION
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¢ Todo es costo? o éCosto lo es todo:

Recurso Fisico Tiempo

Recurso Humano Monetario

AACE International www.aacei.org



Planeacion Direccién Seguimiento y Control
. C
Gestion de Costos c.)s',teo.x,/ Costos
Tarificacion
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CAPEX VS OPEX

La Batalla del mas fuerte

www.aacei.org
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Los numeros No mienten

1/3

Solo un tercio de las empresas ‘

siempre prepara un caso de
negocios para nuevos proyectos

60% de las empresas no alinea
57% alinea los proyectos con la los proyectos sistematicamente
estrategia empresarial con la estrategia del negocio

Project Management Institute: Pulse of the Profession 2015: Capturing the Value of Project Management 2015
KPMG New Zealand: Project Management Survey 2010

AACI? International www.aacei.org
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Planeary

Qninistrar

— e

Desarrollo

Dominio del
NEGOCIO
Abastecer

\Insumos

COSTO DE
ESTIMACIONES
Y/O OFERTAS

Ventasy

%rketing
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Caso Estudio: Empresa Consultoria

Caracteristicas y Retos:

|. Proyectos complejos en varias etapas de finalizacion.

. Competencia agresiva por un numero limitado de proyectos
I1l. Complicados procesos de oferta y cotizacion

IV. Contratos de precio fijo, con riesgo de sobrecostos.

V. Sanciones financieras severas por terminacion tardia.

VI. Crecen organicamente o mediante adquisiciones.

VlIl.Involucran subcontratistas, aumentando desafios de la

gestion y control de costos.

AACE International www.aacei.org



ESFUERZO DE PREPRACION DE LA
ESTIMACION

iFactor olvidado o no
tomado en cuenta?

www.aacei.org
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¢ Cual debe ser |la primera pregunta?

JGCuando podemos hacer
este proyecto?

aCuéntgenﬁmaaeastmiaar@s?
Preparacion de la Estimacion?
cQuien realizara
cGuanto costara el el trabajo del
proyecto? proyecto?

13
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Sistema de Clasificacion de Estimacion: 17R -9

Caracteristica Primaria

Nivel de Definicién del

Caracteristicas Secundarias

Metodologia
Método tipico de
estimacion

Rango de

Exactitud esperado
Tipico +/- rango relativo
basado en indice 1 (a)

Esfuerzo de

Preparacion
Grado tipico de esfuerzo
relativo al indice de
costos minimo de 1 (b) /|

Clase de Uso final
. 0 4 proyecto L Propdsito tipico de la
Estimacion Expresa como % de la definicion esimEEidn
completa
Viabilidad o
[0) 0,
Clase 5 0%a 2% Factibilidad
Estudio de
Clase 4 1% a 15% concepto o
Factibilidad
Clase 3 10% a 40% Autorizacion de
fondos o Control
Control u
[0} [0}
Ll 2 SAEOEN S Oferta/licitacion
Estimacion de
Clase 1 50% a 100% chequeo u

(b) Si un indice de “1” representa 10/-5%, uno indice de “10” representa 100%-50%

14
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Oferta/licitacion
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Estocasticos o
Juicio
Principalmente

Estocasticos

Mezcla
estocasticos/deter
ministicos

Principalmente
deterministicos

Deterministicos

4320

3al2

236

1a3

2a4

3al0
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Preparacion de la Estimacion

Un proceso que

sigue, sigue vy sigue.... Esfuerzo

Costo Tiempo

AACE International www.aacei.org



Proceso Tipico de Estimacion de Costo

| ! | |

Entrada del Negocio y Definici6n del alcance y Entregables técnicos y Entrada del equipo,
Requerimientos del WBS del proyecto Proyectos histéricos
Proyecto l l L
R .. Plan Ané.lisis (.ie riesgo, Documentos Bases
equerimientos y Cuantificacién y estimacion de la de la estimacion y
establecidos estructura del . .
- > X Costeo contingencia Reportes
de la estimaciéon Estimado
* L]
fazamaanEEEREEE il Informaci6on de costo & Benchmarks
{ Simulacién, | i D/Mdelosdatosde ! Costos Historicos
i  Optimizacion, Ing, | i estimacién, técnicas e Informacion Revision de la
| . : leorit g B h ki — . s
] Valor y Estudios H 1 y algoritmos ] enchmarking estimacion
i especiales i i
; e !

Historia del
proyectos y otras
referencias Objetivos del negocio y Tarificacion y
requerimientos — Oferta
(Contratistas)

Fuente: 19R-97 Estimate Preparation Costs — As Applied for the Process Industries

[

Presupuestacion (o
Oferta)

v
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Costos incluidos en la preparacion de la estimacio

Investigar, desarrollar y mantener bases de datos

. Crear y mantener procedimientos
Investigar, desarrollar y

mantener referencias

Crear y mantener
algoritmos de
estimacion de costos

Entrenamiento de
estimadores

Gastos generales y gastos

. Comercializacion de servicios de
de oficina

estimacion

Coordinacién con el equipo del
proyecto y los proveedores

AACE International www.aacei.org



Costos excluidos en la preparacidn de la estimatus

@ “Soporte continuo del control y
"WYY programacion de los costos

Ingenieria, el disefo, la gestidon de
proyectos y otros trabajos funcionales

/_ . . . ’ :
E/’ Estudios de ingenieria de valor
formal

Desarrollo de herramientas necesarias Cg
para situaciones Unicas o especiales

AACE International www.aacei.org



Costo versus el Tiempo y Esfuerzo para Producir una

Costo —»

Alto riesgo de
varianza; la
estimacion no
es "precisa"

Il
\Y4

Estimacion

Tiempoy el esfuerzo

necesarios para producir la
estimacion mas valiosa con

los recursos disponible

Costo General

Costo de producir la Estimacién

“Sobre calcular"
el proyecto. El
tiempo pasay el
proyecto no se
esta ejecutando

1
AACE ?ntemational

Tiempoy Esfuerzo de la preparar la Estimacion —
Fuente: The Goldilocks Estimate, Phillip G. Armour

www.aacei.org




Costos Tipicos de Preparacion de la Estimacion Porcentud

Clasificacion de Estimaciones AACE International

Clases de Estimacion 5 4 3 2 1
% Ing./Disefio Completo 0-2% 1-5% 10-40% 30-60%  50-100%
Base Proyecto Preparacion de la Estimacién como % del Total del
MMS Proyecto
CE:;';V; $1 0,10% 020%  0,45%  074%  2,00%
Media noenieria S 10 0,020% 0,05% 0,15% 0,23% 0,50%
8 o S 100 0,012% 0,06% 0,10%
y disefio
Desvincisn Cz;';yje $1 0,056%  020%  028%  0,45%  0,91%
, . y S 10 0,016% 0,02% 0,04% 0,23% 0,21%
Estandar ingenieria ¢ 100 0.012% 0.01% 0.06%

y disefio

Fuente; 19R-97 AACE® International Recommended Practices

Caso real: Clase de Estimacion 2

Costo del Proyecto: $ 1.35 MM Costo de preparar la Estimacién: S 10.000 *S 44,9

AAC I':Z?ntemational www.aacei.org



Costos Tipicos de Preparacion de Estimaciones de Diversas e

Referencias
$100,.0G0
“Sibien hay
alguna variacion Py
en los datos de ;gl,_rf-
. 7 'ri‘
costos, también %
hay tendencias £
obvias /
v
E ,/ & ReETZ
:’ - T Rer 3
a Jﬁf - _- - el &
E s10.000 - t 4?’ o
3 LA — e REr 10
a -* LA i e o RET
E e * /""’ — @ Medlan
5 CEEWN -0
Ak
e
51,000
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Relacion del Costo de Preparacion con Caracteristicas »‘\y
proyecto

Estimacion de Costos vs. Nivel de Definicion del
ND Proyecto (Clasificacion Estimada)

Estimacion de costos vs. Tamafio del proyecto
. Estimando Costos vs. Complejidad del Proceso
C

Estimacién de Costos vs. Organizacion del proceso
de estimacion

AAC I':Z%ntemational www.aacei.org



Tengamos Cuidado con:

> Los costos de la Estimacidon aumenta en una relacion no lineal
con el costo total del proyecto.

> Los costos de la Estimacion como un % del costo del
proyecto disminuye a medida que aumenta el tamafo del

proyecto.

» La estimacion de los costos aumenta con la complejidad de |a
tecnologia del proyecto / proceso.

> Los costos estimados aumentan con el nivel de definicion del
proyecto o la etapa del proyecto.

AACE International www.aacei.org



Caso Real: Costo de Preparacion de la Estimacion

Caracteristicas del Proyecto Factores

Nivel de Tecnologia del Proyecto.

Responsables

¢El proyecto es de indole familiar?

Tecnologia Familiar

Lider del Proyecto

¢El proyecto contiene alguna Innovacion ?

No

Lider del Proyecto

Complejidad del Proyecto

El proyecto es de complejidad "Baja" "Normal" o "Alta"

Complejidad Normal

Lider del Proyecto

¢El proyecto contiene alguna complejidad especifica?

No, esta dentro de los considerado como tipico

Lider del Proyecto

Tamafio del Proyecto

Dentro de la clasificacion de tipos de proyectos, como califica este proyecto?

Proyecto Medio

PMO

Son los datos del proyecto suficientes para clasificarlo?

Los datos son cercanos a la realidad del proyecto

PMO

Nivel de Definicion del Proyecto

¢Cual es el grado o nivel de definicion del proyecto?

30% de la ingenieria basica completada

Lider Ingenieria

Observaciones

Lider Ingenieria

Organizacion de la Estimacion

¢La estimacion contiene subgrupos realizados por separado?

3 disciplinas

Lider Estimacion

¢Cuantas personas participaran en el proceso de estimacion?

4 personas

Lider Estimacion

Observaciones

Lider Estimacion

4
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AACE International

MAL PR
I

Caso real

COSTO DE PREPRACION DE LA ESTINLACIOM "800

e | 1] o o] [

E=sfusr=zo de FPreparacidn

0,00

SEMAMNAS

=z.50 MESES

E CarTIDSE 5 = Fra Sial OFR PaRCha
Lider d= Cifertas 100 P O5-0< F5,.0022 1=.390 Z. 28 153.00 2,00 20575 ZFF.00
Ingeniera de costas 1,00 Pd OE—-DO< 50,0022 = ={n] 2.286.153,00 2,00 a.144 512,00
Snalistas .00 P& O5-01 50022 =30 1S7FE.O00, 00 =.00 25.3653.000,00
Img=nisra Ciwvil =.00 P7F o=z-01 FE.O022 1=.90 1291064, 00 =2.00 12 519.57E,.00

PERSOMAL TEC
Ssistentes de oficina

FEESS2.TE

7. 704 SE250

S L =

OFICIMNS PRIRCIP S,

Sdministracian [Fmes] 1.00 1r.z0 ES.TET, 44 1.00 1.200.000,00
Arrendamiento [FHmes] 1.00 1r.z0 EQ.FET. 44 1.00 1.200.000,00
Computador + Frogramas [E'mesl = 1r.=0 ME.Z79.07 1,00 =

Musble=s (Fime=s] = 1rF.z0 +.FE7AT 1.00 -

Papelerias (Emes] d1.00 1r.z0 401290 1.00 FOlas1e3
Floteo de Plancos [Ffund] 1.00 1r.z0 NEZ7I,07 1.00 Z.000.000,00
Copias u Fotogralias [Emes] 1.00 1r.=z0 589177 1,00 10133544
Tercicrizacion de Facturacicn B mes = 17F.z0 2422 237209 1.00 -

Servicios publicos [Edme=s] 100 17 .20 BEOZF.Z6 1.00 150000000
£2000cc Gasolina:Conductor 1.00 E.52 SEE. 473,37 100 E.B43. 375,33
Sereo 4,00 - 400.000,00 1,00 1. B0 000,00
Terrestre = = 100,000, 00 1.00 =

Haotel 15.00 = 150,000,000 1,00 2. 400,00, o0
alimentacion 1200 = B0.000,00 1.00 SE0.000,00

STO AMTES DE I'v'a,

1o,

Wal OR TOTAL

E#; NOMBRE?

PROFESIONAL QUE ELABORDO EL COSTE ECMC

www.aacei.org

YWal OR #MES =




Conocimiento de los Costos de la Organizacion:

Caso real

Soporte

Historia
Mes PV EV AC
Marzo $450.613.275,00 $455.582.280,63|  $ 550.020.174,06
Abril $912.114.378,00 $957.308.767,66 $ 1.111.070.623,50
Mayo $1.962.016.964,70| $ 1.873.440.407,99| $ 2.162.846.082,59
Junio $ 3.354.695.042,50
Julio $4.062.021.680,70
Agosto $ 4.592.516.659,35
Septiembre | $4.946.179.978,45
Octubre $5.123.011.638,00

$1,900,000,000.00

$1,400,000,000.00

$900,000,000.00

$ 400,000,000.00

Marzo

Empresa AAA
Mes de Mayo

Abril

-

Mayo

1.20

L

0.80

0.60

0.40

Costo de preparar la Estimacion: 3,14 % Costo del proyecto Medios

Costo de preparar la Estimacion: 2,38 % Costo del proyecto Grandes

AAC I':Z?nternational

www.aacei.org

Tendencia

Tendencia Indices de Desempefio

Marzo Abril Julio

Mayo

Junio Agosto




Conozcamos con lo que contamQs

Una buena Competencias Autoevaluacion del Los datos lo son Nivel de desarrollo Concentrarse en la
preparacionyaesla personales Negocio TODO adecuado informacion
mitad del trabajo relevante

AACE International www.aacei.org



Preparacion de la Estimacion

"No cortes cami on respecto a la

preparacion dE‘:Ia,Q ta” "Sé metoddico
con todasy Q&ﬂé{ﬂ‘ha‘abe las ofertas; usa

un enfoqu@émm\sf y salpica el I’”
TN

\/\
l\

Greg Selgyvorth
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QUESTIONS/COMMENTS?
(PLEASE USE MICROPHONE)
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GRACIAS!
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